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Se ha publicado la resolucionyy...

Y é AHORA QUE?
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Proceso general

PREPARACION

IMPLEMENTACION

GESTION

DISEMINACION

EVA' UACION

(e
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PREPARACION




Asignacion de Project Officer

Funcionarios o personas contratadas por la Comision Europea o Agencias
adscritas, responsables de una convocatoria especifica y los proyectos
financiados bajo ésta

cCudl es su funcion?

» Coordinacion del Programa de Trabajo.
» Responsables de la ejecucidn y revision técnica de los proyectos.

» Contacto directo con el coordinador del proyecto.

Polibienestar
VNIVERSITAT & DVALENCIA



Negociacion y firma de convenio

- Tramite administrativo

Negociacion .y
8 - Revision del presupuesto

Documento legal que vincula a los participantes de un
proyecto y la CE, estableciendo derechos y obligaciones de
ambos para la ejecucion del proyecto y su financiacion

Grant

Agreement

cQué informacion contiene?

» Descripcion. » Fecha de comienzo vy finalizacion.
» Presupuesto. » Periodos de justificacion.
» Estados financieros. » Causas de resolucién del acuerdo.

» pagos de la CE y prefinanciacion.

Polibienestar
VNIVERSITAT (D VALENCIA


https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/organisations/register.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/organisations/register.html

Adlicionalmente en algunos casos...

- Contrato entre los beneficiarios de un proyecto
Consortium financiado que complementa el Grant Agreement con |a
Agreement CE.

- Regula el funcionamiento del consorcio.

- La CE no interviene.

¢Qué informacion contiene?
» Distribucion de la contribucidn financiera.
» Plazos de las justificaciones y pagos.
» Plan de trabajo.
» Derechos de propiedad intelectual.
» Derechos de acceso, uso vy difusion de resultados.

> Métodos de resolucion de conflictos internos.

Polibienestar
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https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/organisations/register.html

GfNAHI-B-Erasmus+ Grant agreement multi beneficiary
. 05 NOV 2014
Aereement number:] ! Grant Agreement

AGREEMENT NUMBER —| |

Ecorys UK Limited
Consnrtmm member for UK National 1 Agency[ ]
Albert House

QuayPIacé

The National Agency (hereinafter referred to as "the NA™), represented for the purposes of
signature of this Agreement by Chris Walker Deputy Director UK National Agency and
acting under delegation by the European Commission, hereinafter referred to as “the

Commission™.

Datos de contacto del
on the one part, coordinador: nombre,
and tipo de entidad

/ direccion, CIF y PIC




Contenido / anexos del contrato

HAVE AGREED

to the Special Conditions (hereinafter referred fo as “the Special Conditions™) Part I, the
General Conditions (hereinafter referred to as “the General Conditions™) Part 11 and the

following Annexes:

Annex | Description of the Project — sections D to H of the grant application
Annex [I Estimated budget

Annex 111 Financial and contractual rules

Annex [V Templates for agreements documents to be used between beneficiaries and
participants [if applicable]

Anmnex V. Mandate[s] provided to the coordinator by the other beneficiary[ies]
Annex VI List of other beneficiaries

which form an integral part of this Agreement, hereinafter referred to as "the Agreement".



(1) [ United Kingdom

Consortium
() ] Romania Agreement
6] m—— YT
) ] Turkey
o B0———— taly Nombres de cada socio

O e——— L

U] e— N

CONSORTIUM AGREEMENT



GRANT AGREEMENT FOR AN ACTION WITH MULTIPLE BENEFICIARIES C 1
onsortium Agreement
AGREEMENT ]"CLTMBEE-‘:—=

The Executive Agency for Health and Consumers (hereafier referred to as the 'Executive

oy T . = 5 1 . 2 -
Apency'), acting under powers delegated by the Europezn Commission (hereafter referred 1o
as the "“Comnmission'), represented for the purposes of signature of thiz Azreement |:,1,=

| m—
o the erie pet, \ Representante del
programa de

and
financiacion

\ Datos del coordinador:
nombre, direccion,
hereinafter referred to as “the coordinator™, represented for the purposes of signature of this n l:I mero de regiSt ro, C| F

and the following ‘co-beneficiaries':

NUmero de referencia

Representante de la

=— established in [taly . .
entidad coordinadora

3 ©51ablished in the Metherlands \ Nombres de cada socio

. [ csabiished in Spain

I-d
'



HAVE AGREED

to the Special Conditions, General Conditions (hereinafter referred to as “the Special
Conditions™ and "General Conditions") and the following Annexes:

Annex | Description of the action (Technical Annex)
Annex I Estimated budget of the action (Financial Annex)

Amnex III  Instructions concerning the eligibility of travel and subsistence expenses (if the
' Commission's rules apply in the absence of the beneficiary's usual practices on
travel)

Annex IV Letters of mandate provided to the coordinator by the c&heneﬁtl:iaries

Annex V-VI Reporting requirements (covering the technical and financial reports)

Annex VII Model terms of reference for the audit certificate on the financial statements
Annex VI Model terms of reference for the operational verification report: not applicable

Annex IX  Model terms of reference for the certificate on the compliance of the cost
accounting practices: not applicable

which form an integral part of this Agreement, hereinafter referred to as "the Agreement”.

The terms set out in the Special Conditions shall take precedence over those set out in the
General Conditions and the Annexes.

The terms of the "General Conditions" shall take precedence over the Annexes.

Contenido / anexos del
contrato



IMPLEMENTACION




Cada proyecto es un mundo....

IMPLEMENTACION

Polibienestar
VNIVERSITAT (f D VALENCIA



» El contrato compromete a todo el
consorcio; NO Unicamente al
coordinador.

» Condiciones del contrato.

Comprensién del contrato, del funcionamiento ZRg\[CIERe][CREEI-RENcle]pyleIfelaal=I{-RNN<]

general de un proyecto EU investigador que participa: TODA la

» Progreso constante.

» El coordinador como ejemplo de
buena praxis.

Acciones de apoyo para la eject

Implantacidn de una dinamica de trabajo

eficiente ,
> “Peer nrecciire”  (nrecidn nor
» iQué? (A quién? iQué formato?
Establecimiento de una dindamica de éQué medios?
comunicacion » Fntre |lnc cnrinc: enn la CF: ron

» Jerarquia y circunstancias de cada
socio.

Analisis continuo del consorcio » Evitar Conﬂ_'CtOS- |

» Formalizacion y transparencia de
las decisiones.

Folibienestar > Visibilidad.



Algunas herramientas de apoyo para la ejecucion del proyecto
Kick-off meeting — Reunion de salida
e Esencial para explicar el funcionamiento de un proyecto europeo.
e Team building.
e Dinamicas de trabajo.
Acuerdo de consorcio
e Procedimientos de gestion, politicas de comunicacion, etc.
“Project HandbooK’ — Manual del Proyecto

e Reglas del proyecto.

Reuniones de proyecto y actas
e Avances del proyecto.
e Acuerdos alcanzados.

Pagos e hitos administrativos
e Mecanismo de control interno.

/\ “Reviews” de la CE

Polibienestar e Mecanismo de control externo.

VNIVERSITAT (f D VALENCIA



- Erasmus+

Strengthening the nurses and health care professionals v g
capacity to deliver culturally competent and B
compassionate care — IEME4 gidoe HI ienestar

KA2 Strategic Parinership (ref.: 2014-1-UK01-KA202-001559)
204 Project Meefing F\LTAS Kick Off Meeting Workshop 1 - 14/10/15 — Notes

2349 - 24% Apgl 2015 - Valencia (Spain) Attend
enaees:

Mesiing wenue: Polibienestar Ressarch Insfifute NHS Liverpool CCG:
Address: Serpis n®29, 46022 — Valencia Edge Hill University:
Paolibienestar Research Inst, Univ. of Valencia:
Universitat Politecnica de Valencia:
Municipality of Kvinesdal:
AGENDA University College Lillehaelt:

HFT Trust Lid:

MW Coast Academic Health Science Miwk:

Smarter Futures:

Thursday 23 Apdl, 2015

2230 - DB:4Eh Weioome

Apologies:
Francisco Riddenas & Chon! Doflate
MHS Liverpool CCG:
09046 - 10:30h  Overdew of B agenda and curent state of the project Edge Hill University:
Fena Papadopnosies Polibienestar Research Inst., Univ. of Valencia:
18:30 - 11:00h  Oufpet 1. Resuts of the Therature reviews Smarter Futures:
Filke & Petersen

+ Welcome and introductions — Dave Horsfield
11:00 — 11:30 Broak

A1:30 - 12:30 Cufput 2. Compassion Measuring Toaol — AT
Re=na Papadonouics

130 - 13:30 Casfput 3. Mewds assessment
Serpl Tl

13:30 - 14:30 Launaiy



GESTION

Polibienestar
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> Gestion

= iComo se va a gestionar el proyecto?
= iComo se va a favorecer la cooperacidon y comunicacion?
= :Como se va a hacer seguimiento de actividades y progresos?

= iComo va a ser el proceso de toma de decisiones?

-

» Definir una estructura de toma de decisiones (Steering Committee).

» Definir tareas y responsabilidades.
» Establecer un sistema de comunicacidon entre socios.
» Establecer un sistema de control del progreso del proyecto.

» Establecer un sistema de documentacion del proyecto.

Polibienestar

VNIVERSITAT & DVALENCIA



Un proyecto implica...

Plan de
trabajo

Comunicacion
entre el

~—_ - CONSOrcio
GESTION

AR

Toma de -
Documentacion

Aspectos
financieros

decisiones

Polibienestar

VNIVERSITAT (D VALENCIA



Gestidn del plan de trabajo

Objetivos - |COHERENCIA CON
dgué queremos conseguir: LO INDICADO EN
Metodologia y paguetes de trabajo LA MEMORIALI

écomo se estructura el trabajo?

Actividades
éicomo se consigue?

Resultados tangibles
éque resultados se obtiene?

Hitos y entregables

imomentos y productos relevantes?

(e

olibienestar
VNIVERSITAT (f D VALENCIA



Fechas de Resultados Socios

Paquetes de

. iNiCio Descripcién de esperados Fechas de Estado de la
trabajo o .
la actividad entrega actividad
IENE 4
Strengthening the nurses and health care professionals’ ¢gapacity to ATUS Partners' contfibution
Erasm 5+ deliver culturally competent and compassionate/care [= coordinating
P= F'art':':;a?'l/;l
Nade by EDUMNET
/ / / / f

NO Wwp Start date |Activity Description Expected Results Deadlines Monitoring Comments

r - = 2

1 MAN 2014 |09 2014 |10

| | 1l 14 |

L AN 2014|110 || 2014 (10

F

3 MAN 2014|10 2014 |10

F | | 1l 14 |

4 AN 2014|10 2014 |10

F | 1l 14 F

5 MAN _|2014 _ 12014 |11




Comunicacion

¥ s ¥

Comision Europea Socios Agentes externos

-

¢ Qué caracteristicas y factores del consorcio debemos tener en cuenta ?
» Sistema jerarquico de la organizacion.
» Métodos de comunicacion y reporting.
» Sistema de administracién y gerencia.
» Objetivos econdmicos, cientificos o politicos.

» Cultura e idiosincrasia de la organizacion.
» Nacionalidad.

Polibienestar
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Socios

Reuniones Seguimiento
presenciales online

4 @/'7
L

Polibienestar
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Gestion documental

e Durante todo el proyecto.
e Hasta 5 afios después.

iCuando?

e Coordinador (centraliza).
e Todos los socios.

e Documentacion financiera
e Documentacion técnica
e Documentacion administrativa

e Evaluaciones intermedias y final.
éPara que? e Seguimiento y monitorizacion.
e Auditorias.

Polibienestar
VNIVERSITAT G DVALENCIA



3

b Dropbox

Google Drive

huddle




Gestion financiera

Control y seguimiento del gasto

e Cumplimiento de las normas de elegibilidad.
e Verificacion e imputacion a la partida correspondiente.

Informes financieros o certificaciones

e Relacion de gastos efectuados dentro del periodo de elegibilidad del proyecto.

Cobros y pagos

e Pago de los gastos efectivamente declarados.
e Pago mediante adelantos e informes intermedios

Modificaciones presupuestarias

e Acompafan a las variaciones en el plan de trabajo.
e Variaciones entre partidas hasta cierto porcentaje.
e Comunicadas a la CE.

Auditorias

WV EPaastar e Proceso de control de los gastos certificados por parte de un organismo independiente

VNIVERSITAT (D VALENCIA



Designacion de personas clave y érganos de gestion

e Coordinador del proyecto , |

L Previamente designados
e Responsable de |a evaluacion — e Ja preparacion de la
e Responsable de |la diseminacion ' propuesta

ol » Coordinadores de cada paquete de
trabajo

e Project Manager
e Equipos de trabajo

Personas
clave

——— Fn cada socio

e Steering Commitee
Sl ° Comité de Etica
e Comité asesor externo

Organos
de gestidn

(e

Polibienestar
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Naturaleza y tipo de problema

Definir
Qué se va a hacer el riesgo

para evitar que
suceda o reducir sus
consecuencias

éQué sucede?,
consecuencias, impacto
temporal y econdmico

Plan PLAN DE Valorar su
correctivo CONTINGENCIA severidad

Estimar su
probabilidad

Probabilidad de que suceda

Polibienestar

VNIVERSITAT (D VALENCIA



RIESGO MEDIDA DE CONTROL POSIBLE SOLUCION

Un socio abandona el consorcio

Un socio no realiza las actividades de las
gue era responsable

Uno de los sitios piloto que se habia
planteado para una intervencion no
puede participar

Diferencias a nivel legal y organizacional
a la hora de poner en marcha un

programa educativo

Falta de cooperacion entidades locales
para la difusion de material didactico

Productos generados de baja calidad

Falta de motivacion y compromiso por
parte de las personas participantes



RIESGO MEDIDA DE CONTROL POSIBLE SOLUCION

Un socio abandona el consorcio

Un socio no realiza las actividades de las

gue era responsable

Uno de los sitios piloto que se habia
planteado para una intervencion no
puede participar

Diferencias a nivel legal y organizacional

a la hora de poner en marcha un
programa educativo

Falta de motivacion e interés por parte

de los socios para participar en
actividades de diseminacion

Productos generados de baja calidad

Dificil acceso a la poblacion diana

Escoger socios con capacidad
financiera

Crear un plan de trabajo claro;
fomentar una buena coordinacion
y compromiso entre los socios

En la preparacion, afianzar el
contacto; incluir a la entidad como
socio; firmar un convenio

Tener en cuenta dichas diferencias
a través de un analisis previo

Elaborar un plan de diseminacion
estimulante

Establecer un protocolo y/o
comision de evaluaciéon de calidad

Establecer un grupo objetivo viable
y realista

Otros socios asumen sus tareasy
responsabilidades

Medidas correctivas si el caso es
grave; subcontratacion del servicio a
terceros

Buscar otra entidad local

Adaptar el modelo a cada caso
partiendo de un modelo comun

Otros socios asumen sus tareas

Revisiones por pares de cada
producto con sugerencias de mejora

Contar con la colaboracidon de una
entidad local que haga de facilitadora



DISEMINACION

Polibienestar
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Requisito de la CE = impacto y efecto multiplicador
De interés para los socios =2 visibilidad trabajo realizado

¢POR QUE?

MOMENTOS Primeros estadios = presentacién
CLAVE Momentos clave = avances, resultados. Publico especifico
M3s alld del proyecto = efecto multiplicador + sostenibilidad

IMAGEN
CORPORATIVA

Logo, pagina web propia, elementos de disefio grafico

Logo de la CE + programa de financiacion
VISIBILIDAD DE Referencia del proyecto

LA CE En la web, publicaciones, congresos, etc.
Seguir los requisitos formales

Polibienestar

VNIVERSITAT (D VALENCIA
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INTERCULTURAL EDUCATION OF NURSES IN EUROPE

IENE 1 1ENE SQUENE 3 IENE 4

«  INFORMATION ' LEARNING ' TEACHING & TRAINING & ASSESSMENT + COMPASSION < coMMUNTY < TOOLS & GLOSSARY
| | | | " | | |

s Key outputs

Welcome to the IENE projects!
TFNF 1

LjfEang This project has been funded with support from the European Commission.
Learning This publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held respensible for any use which may be made of the

ngrarnrne information contained therein.

(€ Visitors of this website are welcome to use any of the materials for educational purposes as long as they clearly credit their source.



Strengthening the nurses’ and healthcare professionals

capacity to deliver culturally competent and compassionate
care - An integrative literatu re review from the IENE 4

project
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EVALUACION Y SEGUIMIENTO




cCOMO?

Sistema objetivo de seguimiento técnico y verificacion del
desarrollo del proyecto, su presupuesto y cronograma

INDICADORES
REALIZACION IMPACTO
» Actividades del RESULTADO
proyecto » Efectos a corto vy
» Analisis de las > Efectos directos e largo plazo.
i i i » Relacionados con
acciones que se inmediatos. na
llevan a cabo > Relacionados con los objetivos del
las previsiones de proyecto.
resultados.

Polibienestar
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JCUANDO?

> Revision de indicadores
» Verificacion de resultados

» Control de gastos
» Revision de la eficiencia y eficacia
» Impacto

Polibienestar

VNIVERSITAT (D VALENCIA



“EJERCICIO:
§CUAL ES EL IMPACTO
POTENCIAL/ESPERADO DE TU PROYECTO?




JUSTIFICACION




www.polibienestar.org

Polibienestar ascension.donate@uv.es

VNIVERSITAT G D VALENCIA
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Sistemas de control
» Sistema jerdrquico de la organizacion.
» Métodos de comunicacion y reporting.
» Sistema de administraciéon y gerencia.
» Objetivos econdmicos, cientificos o politicos.
» Cultura e idiosincrasia de la organizacion.
» Nacionalidad.

Polibienestar

VNIVERSITAT & DVALENCIA
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